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1. Accediu a la pàgina web www.joventut.ad/busjove per fer la demanda del vostre abonament del bus 
jove. 

2. Feu clic a la franja per fer la demanda en línia.
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3. Per poder demanar l’abonament heu de disposar del certifi cat digital o del MIL. Si no disposeu del 
certifi cat digital, l’heu de demanar al Servei de Tràmits del Govern o als serveis de tràmits dels comuns.

4. Un cop hàgiu accedit a la pàgina de gestió de les peticions del carnet del bus jove, heu d’escollir el tipus 
de demanda: sol·licitud, duplicat o renovació.
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5. Heu d’omplir els camps amb les dades requerides i seleccionar el tipus d’abonament (trimestral, 
semestral o anual).

5. Verifi queu que les dades i el tipus d’abonament demanat siguin correctes.
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6.  Escolliu l’entitat bancària per poder fer el pagament.

7. Un cop efectuat el pagament, rebreu un codi per SMS per poder confi rmar la compra.

8. Un cop fi nalitzada la sol·licitud haureu de tancar la sessió per rebre l’SMS i el correu electrònic que 
haureu de presentar a l’Estació d’Autobusos per poder recollir l’abonament del bus jove.

 El carnet del Bus Jove s’ha d’anar a recollir per a una primera sol·licitud o duplicat, en cas de renovació 
s’utilitzarà el mateix carnet.


